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INFORMATIVA AGLI STUDENTI DEI CORSI

Gent.le Studente,

La seguente informativa € resa ai sensi dell’art.13 del Reg. Europeo in materia di protezione dei dati personali UE
2016/679 ed ha lo scopo di fornire le seguenti informazioni necessarie a garantire un trattamento corretto e
trasparente.

Chi siamo e come contattarci
Il Titolare del Trattamento dei suoi dati personali &€ Language Service di R. D'Ubaldi & C. S.a.s. con sede in

VITERBO(VT), Piazza della Rocca, 10, partita IVA:01470900562; Telefono: 0761308171; e.mail
privacy@italianinstitute.it

Quali dati personali trattiamo
I dati personali da Lei conferiti che utilizziamo sono:

- dati personali identificativi (nome, cognome, data di nascita);

- indirizzo mail;

- account registro elettronico;

- dati fiscali;

- dati di pagamento;

- dati personali relativi al servizio richiesto;

- eventuali dati relativi alla salute (certificati medici e/o informazioni sullo stato di salute);

- immagine /riprese audio/video;

- altri dati personali comunicati dall'interessato.
Saranno inoltre trattati i dati personali identificativi dei genitori o di chi eserciti la responsabilita genitoriale in caso di
studenti minori nella misura in cui tale trattamento si renda necessario per I'esecuzione del servizio richiesto e per
I'ottenimento dei consensi anche relativi ai minori stessi per le finalita sottoindicate.

Perché trattiamo i suoi dati personali?
Il trattamento dei dati personali forniti & finalizzato unicamente a:

Finalita del Trattamento
Adempiere alla sua richiesta di valutazione del livello di preparazione linguistica e
comunicazione dell’esito tramite posta elettronica o a mezzo telefono

Riscontro alle richieste di informazioni sui corsi ricevute attraverso i nostri canali
di contatto

Adempiere al servizio da Lei richiesto (partecipazione ai corsi di lingua) anche
attraverso la sua registrazione nell’area riservata del sito web aziendale.
Autorizzazioni all’'uscita autonoma dei minori di anni 14 e relativa revoca,
deleghe

Adempimento di obblighi previsti dalle norme di legge, dai regolamenti, dalla
normativa comunitaria, da norme civilistiche e fiscali

Gestione organizzativa del contratto e verifica corretto adempimento

Per far valere o difendere un diritto, anche da parte di un terzo, in sede
giudiziaria, nonché' in sede amministrativa o nelle procedure di arbitrato e di
conciliazione, nei casi previsti dalle leggi, dalla normativa dell'Unione europea,
dai regolamenti o dai contratti collettivi, per il periodo strettamente necessario al
loro perseguimento.

Predisposizione di tutti gli accorgimenti ed ausili necessari allo studente in

relazione allo stato di salute/disabilita
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Misure precontrattuali su
richiesta dell’interessato
/Esecuzione del Contratto
Misure precontrattuali
richiesta dell’'interessato
Esecuzione del Contratto

su

Obblighi di legge (art. 19 bis
del decreto-legge 16 ottobre
2017, n. 148, convertito in
legge 4 dicembre 2017, n.
172.Legge 172/2017)

Obblighi di legge

Esecuzione del Contratto

Legittimo interesse del

Titolare o di terzi

Motivi di interesse pubblico
rilevante in materia di
istruzione e formazione art.2
Sexies Codice Privacy (per dati
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particolari - es DSA, BES)
Consenso per attivita extra
curriculari
Finalita promozionali dell'attivita del Titolare mediante la pubblicazione Consenso all'uso dell'immagine
dell'immagine ed audio/video
Invio ai potenziali clienti di messaggi promozionali, newsletter e aggiornamenti
sulle tariffe e sulle offerte inerenti i servizi linguistici praticate dalla Language
Service s.a.s ai potenziali clienti
Attivita di marketing diretto alla nostra clientela mediante invio di comunicazioni
mail su servizi analoghi a quelli usufruiti (offerte formative, didattiche e culturali)

Consenso marketing diretto

Art.130 co.4 del Codice privacy
fatto salvo in ogni momento il
suo diritto di opposizione

Obbligo o meno di conferimento dei dati e conseguenze del mancato conferimento

Finalita del Trattamento Obbligo Conseguenze mancato conferimento
Valutazione del livello di preparazione linguistica mediante SI N .

. . . . Impossibilita di fruire del servizio.
somministrazione del test e comunicazione esito
Riscontro alle richieste di informazioni sui corsi ricevute SI Impossibilita da parte nostra di fornire
attraverso i nostri canali di contatto riscontro.
Adempiere al servizio da Lei richiesto (partecipazione ai corsi SI
di lingua)
Adempimento di obblighi previsti dalle norme di legge, dai SI Impossibilitd di instaurare il rapporto
regolamenti, dalla normativa comunitaria, da norme contrattuale.
civilistiche e fiscali
Gestione organizzativa del contratto e verifica adempimento SI
Predisposizione tutti gli accorgimenti ed ausili necessari allo SI Impossibilita di instaurare il rapporto
studente in relazione allo stato di salute/disabilita contrattuale.
Attivita di marketing diretto ai gia clienti mediante invio di Impossibilita di ricevere informazioni sui
comunicazioni mail volte ad informarla su servizi analoghi a NO nostri servizi e sulle offerte praticate.
quelli gia usufruiti (offerte formative, didattiche e culturali). Nessun pregiudizio dei servizi

contrattuali

Finalita promozionali dell'attivita del Titolare mediante NO Nessun pregiudizio dei servizi
pubblicazione immagine ed audio/video contrattuali
Finalita promozionali dell'attivita del Titolare mediante invio NO

di messaggi promozionali, newsletter e aggiornamenti sulle
tariffe e sulle offerte inerenti i servizi linguistici ai potenziali

Impossibilita di ricevere informazioni sui
nostri servizi e sulle offerte praticate.

clienti

Destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali
I Suoi dati personali possono essere comunicati, solo per il conseguimento delle finalita sopra indicate, alle seguenti
categorie di destinatari:
e enti od autorita a cui i dati stessi vanno comunicati per obblighi di legge;
ente poste o altre societa di recapito della corrispondenza;
banche ed istituti di credito;
societa di recupero crediti;
studi legali;
societa di consulenza informatica;
professionisti, studi professionali e/o societa e/o associazioni di imprese e di imprenditori che erogano a noi
determinati servizi contabili e/o fiscali, consulenza aziendale, ecc.
e altre aziende/istituti linguistici che intrattengono con il nostro istituto rapporti di collaborazione.

&
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Periodo di conservazione dei dati

I dati forniti relativamente alle finalita indicate verranno conservati per:

Finalita del Trattamento

Adempiere al servizio da Lei richiesto (partecipazione ai corsi di
lingua)

Adempimento di obblighi previsti dalle norme di legge, dai
regolamenti, dalla normativa comunitaria, da norme civilistiche e
fiscali

Gestione organizzativa del contratto

Tutela dei diritti contrattuali

Predisposizione di tutti gli accorgimenti ed ausili
studente in relazione allo stato di salute/disabilita

necessari allo

Finalita promozionali dell'attivita del Titolare mediante pubblicazione
immagine ed audio/video

Attivita di marketing diretto ai potenziali clienti volta ad informarli su
offerte e promozioni su attivita didattica e formativa.

HF

Criterio di conservazione

10 anni dalla data dell’ultima registrazione
art. 2220 C.C. e comunque fino
all’espletamento di tutti gli eventuali
adempimenti di legge connessi o da esso
derivanti, nonché per la gestione di
eventuale contenzioso o per la tutela dei
diritti del Titolare.

Fino a che non siano state perseguite le
finalita del trattamento e comunque entro
il 31 dicembre dell’lanno successivo a
quello di fruizione del servizio, salvo
rinnovo del contratto e fatti salvi i casi in
cui la conservazione per eventuale periodo
successivo sia necessaria per ulteriori
adempimenti di legge, per richieste
d'Autorita e per eventuali reclami o
contenziosi.

Per le attivita extracurriculari fino alla
manifestazione del diritto di opposizione
(revoca del consenso)

Fino alla manifestazione del diritto di
opposizione (revoca del consenso)

24 Mesi salvo anticipata revoca del
consenso

Dove trattiamo i suoi dati personali e come

I suoi dati personali verranno trattati all’interno dell’lUnione Europea attraverso strumenti informatici/ manuali per i
quali abbiamo provveduto ad applicare adeguate misure di sicurezza e con l‘ausilio di nostri collaboratori all'uopo
debitamente autorizzati e formati. Resta in ogni caso inteso che il Titolare, ove si rendesse necessario, avra facolta di
spostare i server anche extra-UE. In tal caso, il Titolare assicura sin d‘ora che il trasferimento dei dati extra-UE
avverra in conformita alle disposizioni di legge applicabili, ad esempio attraverso I'adozione delle clausole contrattuali
standard previste dalla Commissione Europea che assicurano un adeguato livello di protezione dei dati personali anche
al di fuori della UE.

Diritti dell’interessato

Lei, in qualita di interessato, ha diritto di chiedere al titolare del trattamento I'accesso ai suoi dati personali e la
rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione nelle ipotesi previste dalla legge.

Ha altresi diritto di opporsi al trattamento, salvo il caso in cui esista un prevalente motivo legittimo a proseguire il
trattamento e revocare il consenso eventualmente prestato, senza pregiudizio della liceita dei trattamenti eseguiti
primi della revoca.

Esercizio dei diritti dell’interessato
Per

facilitare I'esercizio dei suoi diritti abbiamo attivato un’apposita casella di posta elettronica
italianinstitute.it o in alternativa potra utilizzare qualsiasi altro mezzo di contatto della nostra struttura
(telefono, fax, ecc.) o utilizzando gli eventuali strumenti automatizzati messi a disposizione dalle piattaforme di
Newsletter. Prima di poterLe fornire, o modificare qualsiasi informazione, potrebbe essere necessario verificare la Sua
identita e rispondere ad alcune domande. Una risposta sara fornita al piu presto.

Diritto di reclamo
Nel caso in cui Lei si ritenga comunqgue leso nei suoi diritti, pud proporre reclamo all’autorita Garante attraverso
I'apposita modulistica pubblicata sul sito www.garanteprivacy.it.
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